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W odpowiedzi na petycję z dnia 15 października 2019 roku, Gminny Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Grzmiącej, udziela odpowiedzi na zadane w treści petycji pytania: 

 

1P) Na mocy art. 63 Konstytucji RP w ramach przepisów art 2 pkt 1, 2 i 3 Ustawy z dnia 11 lipca 

2014 r. o petycjach (Dz.U.2014.1195 z dnia 2014.09.05) w związku z art. 241 Kodeksu postępowania 

administracyjnego (wnioski optymalizujące funkcjonowanie administracji publicznej), wnosimy 

petycję do organu Jednostki o próbę dokonania analizy - możliwości wdrożenia w Jednostce 

procedur związanych z pełnym zabezpieczeniem potrzeb Interesantów - dot. płatności 

bezgotówkowych - wg. powyżej zawartego szerokiego opisu.  

2P) Na bazie dokonanej analizy wnosimy o krótkie, kilkuzdaniowe podsumowanie w odpowiedzi 

na niniejszą petycję - mocnych i słabych stron ewentualnego wdrożenia procedur pełnego 

zaspokojenia żądań Interesantów - pod kątem płatności bezgotówkowych w Jednostce.  

Oczywiście w odniesieniu do obecnie panującego w Jednostce stanu faktycznego.   

 

Odpowiedź:  

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Grzmiącej nie wprowadził w rozliczeniach 

bezgotówkowych z klientami, świadczeniobiorcami rozliczeń za pomocą terminali  

z wykorzystaniem kart płatniczych lub innych instrumentów płatniczych poza płatnościami  

w formie przelewów elektronicznych i w chwili obecnej nie planuje wdrożenia tego typu ułatwień. 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Grzmiącej realizuje zadania w formie bezgotówkowej 

(płatności przelewem elektronicznym) lub w kasie banku, obsługującego rachunki bankowe 

jednostki. Formy te są na chwilę obecną wystarczające. Ponadto, w przypadku stwierdzenia 

świadczeń nienależnie pobranych, obowiązujące przepisy umożliwiają ich zwrot poprzez potrącenie 

z bieżących wypłat lub ich ściągnięcie przymusowe w trybie przepisów  

o postępowaniu egzekucyjnym w administracji. 
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Odnosząc się do złożonej petycji, informuję, że procedury związane z zabezpieczeniem potrzeb 

Interesantów, w zakresie płatności bezgotówkowych w Gminny Ośrodku Pomocy Społecznej  

w Grzmiącej są wystarczające i nie wymagają dokonywania dodatkowych analiz. 
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